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Nutzungsbedingungen
iTellco

1. Geltungsbereich

Die vorliegenden Nutzungsbedingungen ("Nutzungsbedingungen") regeln
samtliche Dienstleistungen, welche die Tellco pk (nachfolgend «Stiftung»)
im Zusammenhang mit der elektronischen Plattform iTellco (nachfolgend
«iTellco» oder «Plattform») erbringt bzw. zur Verfugung stellt. Die Online-
Applikation iTellco ermoglicht es dem Nutzer, dessen administrativen
Aufwand durch die Moglichkeit der Mitteilung von Mutationen sowie die
Abwicklung der Versicherung durch die Online-Applikation zu reduzieren.
Die Nutzungsbedingungen stellen den Nutzungsvertrag fur iTellco mit
Stiftung dar.

Die Plattform wird dem Arbeitgeber (nachfolgend «Kunde»), welcher flr
seine Mitarbeitende eine berufliche Vorsorgelosung bei der Stiftung
abgeschlossen hat, zur Verfugung gestellt. Der Zugriff und die Nutzung der
Plattform setzt ein bestehendes Vertragsverhdltnis, sprich einen
Anschlussvertrag mit der Stiftung, voraus.

Nutzer der Plattform konnen entweder Mitarbeitende des Kunden sein,
welche der Kunde als Benutzer registriert hat oder die durch den Kunden
als Benutzer registrierten Makler, Treuhdnder oder Broker (nachfolgend
«Kundenvertreter»), welche im Auftrag sowie auf Basis einer Vollmacht des
Kunden (alle werden nachfolgend «Nutzer» genannt), handeln.

Der Zugriff und die Nutzung der mittels iTellco angebotenen
Dienstleistungen bedingt die Akzeptanz und Einhaltung dieser
Nutzungsbedingungen sowie der Datenschutzerkldrung der Stiftung).
Diese Nutzungsbedingungen gelten fur samtliche Nutzer der Plattform. Der
Kunde ist verpflichtet, sdmtliche Nutzer, welche Zugriff auf die Plattform
haben, uber die vorliegenden Nutzungsbedingungen zu orientieren, die sie
betreffenden Rechte entsprechend zu gewadhren und fur die Einhaltung der
sie betreffenden Pflichten gemdss dieser Nutzungsbedingungen zu sorgen.

Durch den Zugriff auf die Plattform erklart sich der Nutzer, mit diesen
Nutzungsbedingungen einverstanden zu sein. Ist der Nutzer mit
irgendeinem Teil der Nutzungsbedingungen nicht einverstanden, hat er dies
der stiftung mitzuteilen und ist nicht dazu berechtigt, auf die
Plattformzuzugreifen.
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Sollte ein bestehendes Vertragsverhdltnis mit der Stiftung aufgelost
werden, ist diese |ederzeit berechtigt, den Zugriff auf die Plattform
einzuschranken oder gdnzlich zu sperren. Dem Kunden oder Nutzer
entsteht hierdurch kein Entschadigungsanspruch.

Die Stiftung behdlt sich das Recht vor, den Umfang der angebotenen
Onlinedienstleistungen zu andern und / oder an technische oder rechtliche
Entwicklungen anzupassen. Solche Anderungen werden dem Kunden in
geeigneter Form mitgeteilt und gelten ohne Widerspruch innert 30 Tagen
ab Bekanntgabe als genehmigt.

Etwaige Anpassungen der Nutzungsbedingungen werden dem Kunden
sowie dem Nutzer in geeigneter Form mitgeteilt und missen von diesen
beim darauffolgenden Login fur die weitere Nutzung der Plattform
akzeptiert werden.

Falls die aktualisierten Nutzungsbedingungen durch den Kunden nicht
akzeptiert werden, hat der Kunde seine Registrierung auf den Zeitpunkt
des Inkrafttretens der gedanderten Nutzungsbedingungen aufzuldosen und
damit den Nutzungsvertrag mit der Stiftung zu beenden.

2. Nutzungsrecht und Leistungsangebot

Vorbehaltlich der Einhaltung und Einschrdnkungen dieser Nutzungs-
bedingungen gewdhrt die Stiftung hiermit dem Kunden ein nicht
ausschliessliches, Ubertragbares Recht zur bestimmungsgemadssen
Nutzung der Plattform wadhrend der Vertragsdauer gemdss dem
nachfolgend beschriebenen Leistungsangebot.

Die Stiftung bietet dem Nutzer mit iTellco eine elektronische Plattform an,
insbesondere

o Zur Verwaltung des vom Plattformnutzers betreute
Kundenportfolios;

e fUr den Zugang zu Dienstleistungen und Informationen; und

e zur Vornahme von Mutationen.

Die Nutzung der Grundfunktionen der Plattform ist fur den Kunden
grundsatzlich kostenlos. Die Stiftung kann jedoch auch fur den Kunden
kostenpflichtige Dienstleistungen anbieten.

3. Adressatenkreis und Zugriffsbeschrdnkung

Der Kunde bestimmt mit dem entsprechenden Formular (siehe nachfolgend
Ziffer 4.3) die auf die Plattformzugriffsberechtigen Personen.

Nach Durchfuhrung des Registrationsprozesses hat die legitimierte Person
Zugang zur Plattform. Der Benutzer-Administrator kann weitere
Benutzerrechte an weitere Personen erteilen.
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Die Kundenvertreter, welche als «Masteruser» auf der Plattform registriert
sind, konnen wiederum ihren eigenen Mitarbeitenden Benutzerrechte zur
Nutzung der Plattform erteilen.

4., Registrierung und Zugang zur Plattform / Legitimation

41 Zugang

Der technische Zugang zur Plattform erfolgt mittels der fur den
Internetbetrieb notwendigen Hard- und Software des Nutzers. Die
Mindestanforderungen betreffend Hard- und Software werden laufend
aktualisiert und konnen jederzeit bei der Stiftung angefragt werden.

Es ist Sache des Nutzers, sicherzustellen, dass sein Endgerdat mit der
Plattform kompatibel ist und bleibt; die Stiftung kann die diesbezuglichen
Anforderungen jederzeit anpassen (z.B. aufgrund  technischer
Entwicklungen).

4.2 Registrierung und Identifikation

Der Nutzer ist verpflichtet, sich mit wahrheitsgetreuen Angaben zu
registrieren und die Angaben im Falle von Verdnderungen sofort
anzupassen. Erfasst werden mussen Name, Vorname, Geschlecht,
Geburtsdatum, geschdftliche E-Mail-Adresse und eine auf den Nutzer
lautende  Mobiltelefonnummer. Die Mobiltelefonnummer wird aus
Sicherheitsgrunden mittels einer entsprechenden Bestdtigungsanfrage
verifiziert.

43 Authentifikation

Zugang zur Plattform erhalten nur Personen, welche sich bei der
Anmeldung jeweils durch die von der Stiftung vorgeschriebenen
Authentifikationsmittel und Anmeldeverfahren korrekt authentifizieren
(siehe Formular «iTellco Nutzer Registrierung»).

Die Authentifikationsvorgaben konnen jederzeit geandert werden. Wer sich
authentifiziert, gilt der Stiftung gegenuber als zur Benutzung der
Onlinedienstleistungen der Plattform berechtigt.

Der Zugriff auf die Plattform darf nur durch gemeldete Nutzer erfolgen.
Die Mitarbeitenden des Kunden oder der bevollmachtigte Kundenvertreter
mussen durch die Stiftung autorisiert werden. Jegliche abweichende
Nutzung bzw. jegliche Nutzung durch eine andere Person ist unzuldssig.

Der Kunde oder der Kundenvertreter ist verpflichtet, die Anderungen von
Zugriffsberechtigten (z. B. neue oder wegfallende Nutzer) und
Benutzerdaten (z.B. neue E-Mail-Adresse oder Telefonnummer von
bestehenden Nutzern) der Stiftung unverzuglich und schriftlich (per E-Mail)
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mitzuteilen. Dies gilt insbesondere im Falle der Beendigung des
Arbeitsverhdltnisses des Kunden mit einem Nutzer.

4.4 Wirkung der Legitimation

Der Nutzer ist fUr alle Uber die Plattform unter Vorweisung seiner
Legitimationsmittel erfolgten Handlungen verantwortlich, wie fur seine
eigenen. Diese Regel okzeptiert der Nutzer auch gegenuber dem
Unternehmen. Der Nutzer anerkennt vorbehaltlos sdmtliche Geschadfte,
welche im Rahmen von der Plattform unter Verwendung seiner
Legitimationsmittel getatigt werden. Samtliche Instruktionen, Auftrage
und Mitteilungen, welche die Plattform auf diesem Weg erreichen, gelten
als vom Nutzer verfasst oder autorisiert.

4.5 Externe Bevollmachtigte

Externe bevollmachtigte Personen (z.B. Treuhander, Broker, usw.), welche
im Sinne des Unternehmens handeln, haben ebenfalls Zugriff auf die
Plattform. Fur den Zugang zur Plattform haben diese zusatzlich zur
Registrierung eine entsprechende Vollmacht des Kunden hochzuladen.

5. Sorgfaltspflichten des Nutzers

5.1Im Zusammenhang mit den Legitimationsmitteln

Der Nutzer ist verpflichtet, das von ihm gewdhlte Passwort regelmdassig zu
andern. Das Passwort darf nicht aus leicht ermittelbaren Kombinationen
(z.B. Telefonnummer oder Geburtsdatum,) bestehen.

Der Nutzer verpflichtet sich, sein Legitimationsmittel geheim zu halten und
dieses gegen missbrauchliche Verwendung durch Unbefugte schutzen.
Insbesondere durfen Passworter nicht ungeschutzt auf dem Endgerdt des
Nutzers gespeichert oder auf andere Art aufgezeichnet werden. Der Kunde
haftet fur Schaden, die daraus entstehen, dass Nutzer die
Authentifikationsmittel anderer Nutzer missbrauchen.

Legitimationsmittel durfen Vertretern oder Dritten nicht ausgehandigt
oder sonst wie zugdnglich gemacht werden. Angeblich von der Stiftung
stammende Aufforderungen an den Nutzer zur Eingabe oder Preisgabe
seiner Legitimationsmittel (z.B. Aufforderungen per E-Mail oder E-Mail mit
Links zu Login- Seiten, sog. Phishing-Mails) durfen nicht beantwortet
werden und mussen vom Nutzer sofort geloscht werden.

Beflrchtet der Nutzer, dass unberechtigte Drittpersonen Kenntnis seines
Legitimationsmittels gewonnen haben, so muss dieser unverzuglich
telefonisch bei der Stiftung eine Sperre des Zugriffs veranlassen.
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Der Kunde tragt samtliche Folgen, die sich aus der - auch missbrduchlichen -
Verwendung der Authentifikationsmittel seiner Nutzer ergeben. Er hat
diesbezuglich die Ublichen Sicherheitsvorkehrungen nach dem jeweiligen Stand
der Technik zu treffen sowie die notwendigen Updates der jeweiligen Hersteller
umgehend vorzunehmen.

5.2 Im Zusammenhang mit dem Endgerat des Nutzers

Der Nutzer ist verpflichtet, das Risiko, dass ein Unberechtigter Zugriff auf sein
Endgerdt erhdlt, zu minimieren. Er hat die fur offentliche elektronische
Netzwerke Ublichen  Sicherheitsvorkehrungen zu treffen. Software-
Aktualisierungen und Sicherheitskorrekturen von den jeweiligen Anbietern muss
der Nutzer umgehend installieren.

BefUrchtet der Nutzer, dass unberechtigte Drittpersonen Zugang zu seinem
Endgerat erlangt haben, so ist er verpflichtet, umgehend eine Meldung an die
Stiftung zu machen (vgl. Ziffer 15).

5.3 Im Zusammenhang mit der Eingabe von Daten und Auftrégen

Der Nutzer tragt die Verantwortung fur die Vollstandigkeit, Richtigkeit und
Aktualitat der von ihm eingegebenen Daten. Der Nutzer verpflichtet sich
weiter, sicherzustellen, dass er Uber alle erforderlichen Rechte,
Berechtigungen und, falls erforderlich, Zustimmungen und Genehmigungen
zur Verarbeitung von Nutzerdaten (einschliesslich Personendaten) auf der
Plattform, verfugt.

5.4 Im Zusammenhang mit den Eigentumsrechten der Plattformbetreiberin

Der Nutzer verpflichtet sich, weder die Plattform noch Teile davon
zweckentfremdet zu verwenden, zu kopieren, weiterzugeben, anderen
zuganglich zu machen, zu modifizieren, zu dekompilieren oder sonst ein
Reverse-Engineering zu betreiben (sofern nicht gesetzlich erlaubt). Der
Nutzer darf von der Plattform oder Teilen davon keine Werke aus zweiter
Haond schaffen und in der Plattform enthaltene oder damit
zusammenhdngende Sicherheitsmassnahmen nicht umgehen. Verstosst
der Nutzer gegen diese Vorgaben, erlischt die Lizenz mit sofortiger
Wirkung.

6. Benutzermanagement

Die Verantwortung fur das Benutzermanagement der Mitarbeitenden des
Kunden auf der Plattform liegt ausschliesslich beim Kunden.

Die Rollen und Rechte, welche einzelnen Nutzern zugewiesen werden
konnen, sind im Admin-Cockpit (Benutzermanagement) aufgefuhrt und
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werden durch den Benutzer-Administrator zugewiesen. Es ist Sache des
Kunden, den Benutzer-Administrator zu definieren.

Bei Kunden mit Filialstrukturen und/oder in die Vereinbarung eingebundenen
Gruppengesellschaften, hat der Kunde die Berechtigungen fur den Zugriff
auf die Daten der Stiftung zu melden. Die individuellen
Zugriffsberechtigungen sind separat mit der Stiftung abzusprechen und
vorzunehmen.

Der Kunde halt sich an samtliche Regelungen des Benutzermanagements.
Er verpflichtet sich insbesondere, korrekte Angaben zu jedem einzelnen
Nutzer zu machen und jedem Nutzer, der die Onlinedienstleistungen der
Stiftung nutzen soll, eine eigene Zugriffsberechtigung zu erteilen. Eine
Verwendung der Authentifikationselemente und -gerdte durch mehrere
Nutzer oder die Verwendung falscher Angaben zum Nutzer ist verboten.

7. Sperre durch den Nutzer

Der Nutzer kann den Zugang zur Plattform sperren lassen. Die Sperre kann Uber
die Kontaktstelle (Ziffer 15) verlangt werden. Alternativ kann der Nutzer den
Kunden informieren, damit dieser die Sperrung bei der Stiftung veranlasst.
Zudem kann der Nutzer seinen Zugang jederzeit selbst vorlaufig sperren, indem
er seine Legitimationsmittel so oft falsch eingibt, bis die Sperre angezeigt wird.
Die Sperre kann auf Antrag des Nutzers an die Kontaktstelle (Ziffer 15) wieder
aufgehoben werden.

8. Hinweise zur Sicherheit, Vertraulichkeit und Risiken bei
elektronischen Datenudbertragungen

Die Stiftung darf davon ausgehen, dass samtliche Mitteilungen auf der
Plattform vom Nutzer stammen oder durch diesen autorisiert worden sind,
wenn die erfolgten Mitteilungen von Adressen (wie E-Mail-Adressen oder
Mobiltelefonnummer) versandt wurden, die der Nutzer der Stiftung im
Rahmen der Registrierung oder anderweitig mitgeteilt hat. Die Stiftung ist
ermachtigt, den Nutzer uber die angegebenen Adressen fur ihre Zwecke zu
kontaktieren. Es trifft die Stiftung keine Pflicht zur weitergehenden
Absender- oder Empfangeridentifikation. Alle Mitteilungen, welche die
Stiftung an diese Adressen sendet, gelten als dem Nutzer zugestellt.

Bei der Datenubermittiung Uber ein offenes, fur jeden zugdngliches Netz

(z.B. E-Mail, Internet, SMS) bestehen insbesondere folgende Risiken, welche
der Nutzer in Kauf nimmt:
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e Die Kommunikation erfolgt in der Regel unverschlUsselt.
Unberechtigte Dritte konnen von den Ubermittelten Inhalten
Kenntnis erhalten.

e Selbst bei verschlisselter Ubermittlung bleiben Absender und
Empfanger unverschlusselt. Der Ruckschluss auf eine bestehende
Kundenbeziehung kann deshalb fur Dritte (z.B. fur den
Internetprovider) moglich sein.

e Die ldentitat des Absenders (E-Mail-Adresse, Mobiltelefonnummer)
kann von unberechtigten Dritten (z.B. «<Hacker») vorgespiegelt oder
manipuliert werden.

e Der Inhalt von Mitteilungen kann durch Dritte verdndert werden.
Mitteilungen kénnen Schadsoftware oder Viren enthalten, die beim
Empfanger zu Schdden fuhren konnen. Auffdllige Mitteilungen
werden von der Stiftung vor Kenntnisnahme automatisch geloscht.

e Mitteilungen konnen aus technischen Grunden oder wegen
Storungen durch Dritte verzogert oder gar nicht beim Empfanger
eintreffen.

9. Datenschutz

Wie Personendaten durch die Plattform bearbeitet werden, ist der
Datenschutzerklarung der Stiftung Zu entnehmen:
(https://www.tellco.ch/fileadmin/user_upload/tellco-

web/downloads/de/Pensionskasse/Reglemente/tpk _gfs r_datensch_de 2

30901.pdf).

Die Datenschutzerkldrung der Stiftung kann von Zeit zu Zeit angepasst
werden. Eine etwaige neue Fassung gilt ab dem Zeitpunkt des ndchsten
Logins auf der Plattform bzw. mit dem Aufschalten der
Datenschutzerklarung auf der Homepage der Stiftung der Mitteilung.

Der Nutzer erklart sich damit einverstanden, dass die Stiftung ihm Uber die
der Stiftung bekannten Adressen personalisierte und auf die Stiftung
bekannte Situation des Nutzers abgestimmte Werbung zukommen lassen
darf. Der Nutzer kann seine Einwilligung zu Marketingzwecken jederzeit
widerrufen. Den Widerruf kann er direkt Uber den im Newsletter
aufgeschalteten Link oder per E-Mail an service@itellco.ch fur die Zukunft
gegenuber der Stiftung mitteilen.

Die Stiftung behdlt sich Uber die Datenschutzerklarung hinaus das Recht
vor, (i) pseudonymisierte Nutzungsdaten zum Zweck der Optimierung,
Verbesserung und Weiterentwicklung der Plattform und (i) die auf der
Plattform zuganglichen und hernach pseudonymisierte Inhalte zu
statistischen Zwecken zu verwenden und zu analysieren.
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Es gelten im Weiteren die Datenbearbeitungsbedingungen (sog. Data
Processing Terms), die inkludiert sind und automatisch mit dem Akzept
dieser Nutzungsbedingungen gelten.

Sie gelten ohne gesonderte Unterzeichnung fur die Dauer der Nutzung von
iTellco und bleiben auch nach Beendigung des Vertragsverhdltnisses in
Kraft.

Die Data Processing Terms sind im Kundenkonto iTellco zum Download
erhaltlich oder konnen unter folgende Kontaktadresse angefordert
werden: service@itellco.ch.

10. Beschrdnkung der Gewdhrleistung und Haftung

10.1 Missbrauch von Legitimationsmittein

Der Nutzer tragt einen durch den Missbrauch seiner Legitimationsmittel
entstandenen Schaden, z.B. durch einen unrechtmassigen Zugang durch
Dritte oder durch Betrug, soweit der Nutzer seine Sorgfaltspflichten
verletzt hat.

10.2 Verwendung von Kommunikationskandlen

Die  offentlichen und privaten DatenUbermittlungsnetze  zum
Informationsaustausch sowie das Endgerdt des Nutzers sind Teil des
Gesamtsystems. Sie befinden sich jedoch ausserhalb der Kontrolle der
Stiftung und koénnen zu einer Schwachstelle des Systems werden.
Insbesondere konnen sie einem Eingriff unberechtigter Dritter unterliegen.
In diesem Zusammenhang lehnt die Stiftung im gesetzlich zulassigem
Umfangjede Gewadhrleistung und Haftung ab. Die Stiftung haftet
insbesondere nicht fur Schaden, die durch Softwaredefekte,
Hackerangriffe oder durch sonstige uber das Internet verursachten
Probleme bedingt sind.

10.3 Storungen, Unterbriche und Datenverluste

Die Stiftung gewdhrleistet weder den storungsfreien noch den
ununterbrochenen Zugaong zu oder die Verfugbarkeit und Eignung
bestimmter Funktionen der Plattform. Die Plattform wird auf einer "Best
Effort"-Basis ohne spezifische Service-Levels angeboten. Der Nutzer
verwendet iTellco auf eigene Gefahr.

Die Stiftung schliesst ihre Gewahrleistung und Haftung fur direkte oder
indirekte  Schaden aufgrund von Unterbruchen, Fehlfunktionen,
NetzUberlastungen, Datenverlusten, verzogerter Ubermittlung,
widerrechtlichen Eingriffen bzw. Zugriffen Dritter, dem Nichterkennen von
Authentifikationsmangeln, unachtsamer oder rechtswidriger Verwendung
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der Authentifikationselemente, der Sperrung des Zugriffs oder anderen
Storungen im Zusammenhang mit der Plattform soweit gesetzlich zuldssig
aus.

Die Stiftung behalt sich vor, die Plattform und ihre Dienstleistungen
jederzeit vorubergehend oder dauerhaft zu unterbrechen, so z.B. zur
Abwehr von Sicherheitsrisiken, aus Wartungs- oder Kapazitdtsgrinden
oder aus rechtlichen oder wirtschaftlichen Grunden. Im Falle einer Storung,
eines Unterbruchs oder einer Sperre mussen die Nutzer die notwendigen
Meldungen direkt an die Stiftung uUbermitteln. Die Stiftung kann hierzu
Weisungen erteilen.

10.4 Unwahre Angaben bei der Registrierung

Sofern ein Nutzer bei seiner Registrierung gemadss Ziffer 4 unwahre
Angaben macht oder gefdlschte Dokumente Ubermittelt, haftet der
Nutzer respektive der Kunde fur etwaigen verursachten Schaden bei der
Stiftung.

10.6 Umfang der Haftung

Die Stiftung Ubernimmt nur fur absichtlich oder grobfahrlassig zugefugte,
direkte Schaden im Zusammenhang mit der Begrindung und/oder
Abwicklung des Rechtsverhdltnisses eine Haftung. Die Stiftung haftet
nicht fur Schaden infolge leichter oder mittlerer Fahrlassigkeit sowie fur
indirekte Schaden.

Namentlich ausgeschlossen wird auch jegliche Haftung der Stiftung fur
direkte oder indirekte Schaden sowie Folgeschaden, welche ganz oder
teilweise auf hohere Gewalt zuruckzufuhren sind.

10.6 Schadloshaltung

Der Nutzer verpflichtet sich dazu, die Stiftung im Falle von Drittanspruchen
aufgrund einer Vertragsverletzung des Nutzers (einschliesslich seiner
Verletzung von Sorgfaltspflichten) oder der Verletzung von Rechten Dritter
durch das Verhalten des Nutzers schad- und klaglos zu halten.

Der Kunde leistet Gewadhr fur die Richtigkeit der von ihm gemeldeten
Personendaten. Er verpflichtet sich, die Stiftung fur allfallige Anspruche
aus der Verletzung dieser Pflicht vollumfdnglich schadlos zu halten.

Der Kunde halt die Stiftung fur |eden Schaden, welcher infolge
zweckfremder Verwendung oder rechtswidrigem Zugriff auf die Plattform
entsteht, vollstandig schadlos. Die Stiftung behdlt sich diesbezugliche
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Schadenersatzforderungen gegenuber dem Kunden und den Nutzern
ausdrucklich vor.

10.7 Haftung des Kunden fur dessen Arbeitnehmer sowie fur durch diesen
externen Bevollimdchtigten

Der Kunde sowie die etwaigen externe Bevollmdchtigte haften fur ihre
Arbeitnehmenden fur deren Tatigkeit auf der Plattform.

11. Vertragsdauer, Beendigung (inkl. Datenzugang) und
Suspendierung

Diese Nutzungsbedingungen fur die Plattform iTellco treten unter der
auflosenden Bedingung des Bestehens eines Anschlussvertrages durch
Anmeldung auf der Plattform iTellco sowie durch das Akzept automatisch
in Kraft und bilden den Nutzungsvertrag mit der Stiftung. Dieser kann von
jeder Partei ohne Angabe von Grunden unter Einhaltung von einer Frist von
einem Monat auf das Ende eines jeden Kalendermonats schriftlich
gekundigt werden. Wird das Vertragsverhdltnis gekundigt, wird der Zugang
zur Plattform per Kundigungsdatum gesperrt.

Aus wichtigen Grunden kann die Vereinbarung jederzeit aufgelost werden.
Die Verletzung von Ziffer 5.4 der vorliegenden Vereinbarung stellt einen
wichtigen Grund dar.

Die Vereinbarung erlischt in jedem Fall automatisch und mit sofortiger
Wirkung mit Beendigung des zugrundeliegenden Anschluss- oder
Versicherungsvertrags. Diesfalls kann noch wdhrend einem Monat nach
Beendigung des Vertragsverhdltnisses auf die Plattform zugegriffen
werden.

Die Kundigung ist der Stiftung schriftlich einzureichen. Die Stiftung kann sie
dem Kunden Uuber die der Stiftung von ihm bekannten Adressen
kommunizieren.

Die Stiftung ist ferner berechtigt, die Zugriffs- und Nutzungsmoglichkeit
auf die Plattform mit Bezug auf den Kunden jederzeit ganz oder teilweise
zu sperren, wenn sie hierfur vernunftige Grunde hat, wie z.B. der Verdacht
auf eine missbrduchliche Nutzung oder ein Sicherheitsproblem.

Aus einer solchen Sperrung oder Kundigung durch die Stiftung erwachsen
dem Nutzer gegenuber der Stiftung keine Anspruche.
12. Rechte an Programmen, Funktionen und Marken

Samtliche Rechte an Informationen, Programmen, Funktionen und Inhalten,
die Uber die iTellco Plattform zugdnglich sind (mit Ausnahme der vom
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Nutzer oder in dessen Auftrag ubermittelten Inhalte), insbesondere die
Urheber-, Marken-, Design- und andere Schutzrechte, bleiben im Eigentum
der Inhaberin der Online-Applikation iTellco und ihren Lizenzgebern.

Die Stiftung gewdhrt dem Kunden und seinen Nutzern eine unentgeltliche,
nicht ausschliessliche und nicht Ubertragbare Lizenz zum bestimmungs-
und zweckgemdssen Gebrauch der Plattform.

Mit dem Ende dieses Vertrags erlischt das Recht zur Verwendung der
Plattform oder Teilen davon und alle etwaigen Kopien sind zu I6schen
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13. Verbindungkosten

Durch das Benutzen der Plattform konnen Verbindungskosten fur die
Datenubermittlung entstehen. Die Stiftung empfiehlt dem Nutzer, diese
Frage mit seinem Mobilfunk-/Internetprovider zu kldren.

14. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Samtliche Rechtsbeziehungen zwischen der Stiftung und ihren Nutzern
infolge der Nutzung der Plattform unterstehen ausschliesslich
schweizerischem Recht. Vorbehdltlich zwingender Zustdndigkeiten
vereinbaren die Parteien Zug als ausschliesslichen Gerichtsstand.

15. Kontaktstelle

Die Kontaktstelle (inkl. Sperrung) und Korrespondenzadresse fur iTellco ist
unter https://itellco.ch abrufbar.

+41 68 442 50 60

helpdesk@itellco.ch

Die Kontaktstelle steht wahrend der Ublichen Geschaftszeiten bzw. der auf
den Internetseiten aufgefuhrten Servicezeiten zur Verfugung.

Betreffend Datenschutzfragen wenden Sie sich bitte an die externe
Datenschutzberaterin der Stiftung:

Loyens & Loeff Schweiz GmbH
z. Hd. Robin Moser
Alfred-Escher-Strasse 50
8002 Zurich

E-Mail: robin.moser@loyensloeff.com
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